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RESOLUCION SENAD Ne 115/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANO EJERCICIO FISCAL 2024.

Asuncion, 27 de febrero de 2024.-

VISTO: El Memorandum D.T y A N2 27/2024, elevada por el
Abg. Arturo Benitez, Director de Transparencia vy
Anticorrupcion de la SENAD, el cual solicita la
revision y aprobacién del PLAN ANUAL DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO
Ejercicio Fiscal 2024 -~~~ e

CONSIDERANDO: QUE, la Resolucién SENAC N2 16/2023 “POR LA
CUAL SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES
REGLAMENTAPIAS RELACIONADAS Al MANUAL
DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO,
CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO FISCAL 2023,
DE CONFORMIDAD A LAS PRERROGATIVAS
ESTABLECIDAS EN EL DECRETO N2 2991/2019"
Art. 1® Disponer que los organismos y entidades del
Estado obligados conforme con lo establecido en el
Art. 22 del Decreto IN° 299]/2019, presenten el Plan
de  Rendicion  de - Cuentas al Ciudadano
correspondiente al ejercicio fiscal 2023 a mds
tardar, el ultimo dia habil del mes de febrero de
2023, de conformidad a los lineamientos
establecidos en el Manual de Rendicion de Cuentas
al Cludadano. —--------——-smmmmomee

QUE, el Dictamen de la Secretaria Nacional
Anticorrupcion SENAC D.G.A.J Ne 02/24 “SOBRE
SOLICITUD DE PARECER JURIDICO RESPECTO A
LA UTILIZACION DE LAS RESOLUCIONES SENAC
N2 J4/2023, 15/2023 Y 16/2023 EN El EJERCICIO
FISCAL 2024'. Establece que la SENAC dentro de
sus prerrogativas acerca de la implementacion
efectiva de las politicas publicas de transparencia,
resuglve que las resoluciones mencionadas seguiran
viggntes para el Ejercicio Fiscal 2024, los plazos
dgberan corresponder al afio 2024, -~ —eemeem

El DECRETO N2 40, “‘POR EL CUAL SF DEROGA EL
DECRETO N° 9234, DEL 18 DE JULIO DE 2018 SE
INSTRUYE AL MINISTRO SECRETARIO EJECUTIVO
DE LA SECRETARIA NACIONAL ANTIDROGAS
(SENAD) A REORGANIZAR LA INSTITUCION, Y SE
ESTABLECE UN REGIMEN PROVISORIO PARA
DICHA INSTITUCION” Art. 3°%- Reglaméntese
provisoriamente la Ley N° 1340/88 modificada y
ampliada por las Leyes N° s 108/1991, 68/7992,
171/1993, 396/7994 y 1881/2002 & fin de
proporcionar a la Secretaria Nacional Antidrogas,
(SENAD),  las  facultades  administrativas y
funcionales, necesarias y oportunas, para el./ /..
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RESOLUCION SENAD Ne° 115/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANO EJERCICIO FISCAL 2024.

-/r/.cumplimiento de las atribuciones, deberes y
competencias instituidas por las leyes de Ia
Republica. 3.1. El Secretario Ejecutivo es el titular y
representante legal de la SENAD, ejerce el gobierno
de la institucion y la administra... 3.7. Son Deberes y
Atribuciones del Secretario Ejecutivo. @) Dictar las
resoluciones que fueren necesarias para a
consecucion de los fines de la SENAD y establecer
los reglamentos para su normal funcionamiento &)
Cumplir con las demds funciones y actividades
establecidas en las leyes y las encomendadas por el
Presidente de la Republica, inherentes al ambito de
SU GEOSUOMN . === mm e e

QUE, el DECRETO N2 020/2023 “POR EL. CUAL SE
NOMBRA AL SENOR JALIL AMIR RACHID
SEGOVIA, COMO SECRETARIO EJECUTIVO DE LA
SECRETARIA NACIONAL ANTIDROGAS (SENAD),
DEPENDIENTE DE LA PRESIDENCIA DEF LA
REPUBLICA”, y; - e rrrmm

Por tanto, en ejercicio de sus atribuciones legales;
EL MINISTRO SECRETARIO EJECUTIVO DE LA SECRETARIA NACIONAL ANTIDROGAS
RESUELVE:

Articulo 1° Aprobar el “PLAN ANUAL DE RENDICION DE
CUENTAS AL CIUDADANO EJERCICIO FISCAL
2024” para el fortalecimiento de la gestion publica
eficiente y transparente de la Institucion v
determinar que su implementacion serd de
cumplimiento obligatorio para todas las
dependencias de la Secretaria Nacional Antidrogas.-

Articulo 2° El Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano
queda facultado para requerir a todas las
dependencias de la Secretaria Nacional Antidrogas
la informacién necesaria para el cumplimiento de
sus funciones, en especial para la elaboracion de Ios/-'
informes trimestrales vy el informe anual estabjécido$

en el Decreto N® 2991/2019.---------cmmemeeef L0

Articulo 3¢ COMUNICAR a quienes corresponda cughplido
archivar,-==-==-=--mmemmeee ¥ ey Fymimaama
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PLAN DE RENDICION DE
CUENTAS
AL CIUDADANO 2024
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 2024

COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO.
SECRETARIA NACIONAL ANTIDROGAS

ANO 2024.

Vision: “Ser recpnodiddAbmo una Institucién profesional y cientifica, comprometida con la Reduccién de B
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Introduccion

El nuevo modelo de rendicion de cuentas se desarrolla teniendo en cuenta la metodologia
establecida en el manual aprobado por el Decreto N2 2991/19, el mencionado manual encarga
a las autoridades de las instituciones del Poder Ejecutivo, a impulsar actividades de rendicién
sobre su gestion, dirigidos al sujeto destinatario del servicio (el ciudadano, de forma sencilla,
amigable y constante, motivando su colaboracién en los procesos de tomas de dediciones.

la coordinacién de las acciones recae scbre el Comité de Rendicién de Cuentas al
Ciudadano (CRCC), instancia constituida formalmente en las instituciones, con la misién de
elaborar el plan de rendicién de cuentas institucional y gestionar los mecanismos necesarios
para dar avance al mismo, con la colaboracién activa y coordinada de todos sus miembros.

En ese sentido a fin de comunicar los avances del Plan de rendicién de Cuentas al
Ciudadano, el Comité tiene el encargo de elaborar informes parciales periédicos, un informe
final, una memoria anual y una matriz de indicadores con sus respectivas evidencias, que se
ponen a disposicion de la ciudadania para el libre acceso y control.

La Secretaria Nacional Antidrogas, mediante RESOLUCION SENAD N2 181/2023 de fecha
09 de octubre de 2023. Reestructura la conformacién de Comité de Rendicidn de Cuentas al
Ciudadano. Resulta importante mencionar que el Comité De Rendicién de Cuentas ha
elaborado el Plan de Rendicién de Cuenta al Ciudadano, teniendo en cuenta sus principales
grupos de interés, realizando una priorizacién tematica en consideracién al Plan Nacional de
Integridad Transparencia, y Anticorrupcién 2021-2025, a fin de dar cumplimiento efectivo a lo
dispuesto al Decreto N 2991/19.

El Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano SENAD esta conformado por las
siguientes dependencias.

Direccién de Transparencia y Anticorrupcion
(unidad impulsora).

Diraceloh de Gabirets. Datos del Comité de Rendicion de
Direccién General Juridica. Cuentas al Ciudadano SENAD

Direccién de Planificacion Estyatégica. Cantidad de Miembros del | 9 (nueve)
Direccion General de Reduq{ién de la Demanda. CRCC:

Auditoria Interna Institucignal.  /

Direccién de Comunicacjbn Social/,
Coordinacién MECIP. / /
Direccién General deﬁdmini;t'racién y Finanzas.

0 una Institucién profesional y cientifica, comprometida con la Reduccion de la Ofertay
Demanda de Drogas”
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Misién, Visién, Valores Estratégicos de la Secretaria Nacional Antidrogas.

MISION.

Autoridad Gubernamental responsable de la aplicacién de la Politica Nacional sobre Drogas y
Delitos Conexos, en beneficio de la sociedad.

VISION.

Ser reconocida como una institucién profesional y cientifica, comprometida con la Reduccién
de la Oferta y la Demanda de Drogas.

Valores Institucionales

Vocacién de servicio
Sentido de pertenencia para la consecucién de los fines institucionales, constituyéndose en el
mejor elemento para el logro de los objetivos propuestos.

Responsabilidad
Actuar con claro sentido del deber que corresponde para el cumplimiento del fin que compete
a la Institucién y de las consecuencias que el cumplimiento o incumplimiento conlleve.

Probidad

Actuar con rectitud y honradez, procurando satisfacer el interés general y desechando todo
provecho personal, obtenida por si o por interpésita persona. También estan obligados a
exteriorizar una conducta honesta.

Reserva y confidencialidad ;
/ /"

Guardar la reserva y gonfidengialidad en el ejercicio de sus funciones, independientemente de
4
que haya sido califi¢ado o ng como confidencial por el superior.

Demanda de Drogas”
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Perfil Institucional de la Secretaria Nacional Antidrogas.

La Secretaria Nacional Antidrogas, identificada con la siglas SENAD, fue instituida como el
organismo gubernamental responsable de ejecutar y hacer ejecutar la politica del Estado para
la erradicacién del narcotrafico, la prevencién, el tratamiento y la recuperacién de
farmacodependientes y el control del lavado de bienes provenientes del trafico ilicito de
drogas peligrosas y otros hechos punibles conexos.

Funciones y atribuciones del Secretario Ejecutivo de la SENAD:

a) Planificar y dirigir las acciones, administrar y representar a la SENAD, elaborar y actualizar
periédicamente el Plan Nacional Antidrogas que, para su vigencia, deberd ser a robado por
decreto d Poder Ejecutivo.

b) Ejecutar y evaluar el desarrollo del Plan Nacional Antidrogas.

c) Evacuar dictdmenes, a pedido de la Presidencia de la Republica o de otras instituciones u
organismos interesados, sobre Tratados, Convenciones, Convenios y Acuerdos Internacionales
referentes al uso, abuso, dependencia, tréfico ilicito de sustancias psicoactivas y deméas drogas
peligrosas, ademas de los hechos punibles conexos.

d) Evaluar el cumplimiento de los tratados, convenciones, convenios y acuerdos
internacionales y elevar el resultado a la Presidencia de la Reptblica, a los efectos pertinentes.
e) Proponer, al Presidente de la Republica, las modificaciones de orden legal y reglamentario
para la adecuada aplicacién de la Politica Antidrogas.

f) Crear, modificar y suprimir las direcciones, Oficinas Regionales, Puestos de Investigacién y
Control, Departamentos, Unidades, Comisiones técnicas y Grupos de trabajo, necesarios para
el cumplimiento de los fines misionales de la Institucién y asignarles las atribuciones,
funciones generales y especificas inherentes al cargo.

g) Dictar las resoluciones que fueren necesarias para la consecucién de los fines de la SENAD y
establecer los reglamentos para su normal funcionamiento.

h) Nombrar por Resolucién al secretario adjunto, al personal permanente y contratado, dar
por terminadas las funciones y destituir al personal conforme con las normas vigentes.

i) Administrar los bienes y recursos propios de la institucion y los provenientes de los

convenios que celebre Ja SENAD, aplicandolos exclusivamente al cumplimiento de los
programas institucionajés.

i) Aceptar donaciongs, legadgs y otros, y asistencias técnicas y financieras no reembolsables,

que contribuyan a phejorar J4 gestién institucional.

'mo una Institucion profesional y cientifica, comprometida con la Reduccién de la Qf‘ "’:‘? X
Demanda de Drogas”
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[} Conferir poderes generales y especiales para la representacién juridica procesal de los
intereses de la institucion

m) Coordinar las acciones, en el marco de las funciones y actividades que le otorga la Ley
1340/1988 y sus modificaciones.

n) Mantener relaciones e intercambio de informacién a través del area que corresponda, con
instituciones similares extranjeras y con otros organismos internacionales, con fines de
coordinacion y cooperacion.

o) Realizar con autorizacién judicial y direccién fiscal, procedimientos especiales de
investigacion, como la entrega vigilada, empleo de agentes encubiertos, filmaciones,
grabaciones, control de comunicaciones sospechosas y otros, sobre presuntos hechos
previstos y penados por la Ley N° 1340/1988 y sus modificaciones.

p) Prestar la colaboracién requerida por el Poder Judicial, el Ministerio Publico, los diversos
Organismos o Entidades del Estado y del sector privado, a través del 4rea que corresponda, en
las acciones contra el uso, abuso, dependencia, tréfico ilicito de sustancias psicoactivas y
drogas peligrosas y, solicitar de las mismas para el mejor cumplimiento de los fines y objetivos
de la SENAD la reciprocidad de servicios.

q) Coordinare impulsar, a través de las dreas que correspondan, planes, programas, proyectos
y acciones que tengan relacién con la prevencién del uso, abuso y dependencia de sustancias
psicoactivas y demds drogas peligrosas, asi como el tratamiento, rehabilitacién y reinsercién
social de las personas con problemas derivados del consumo de las mismas.

r) Evaluar periédicamente el resultado de las acciones desarrolladas en el marco de las
politicas de reduccién de oferta y reduccién de la demanda de drogas, a fin de conocer el
impacto de las mismas y realizar los ajustes para lograr el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

s) Elaborar la memoria anual de sus actividades para su presentacién a la Presidencia de la
Republica y a la sociedad en general.

t) Cumplir con las demas funciones y actividades establecidas en las leyes y las encomendadas
por el Presidente de la Republica, inherentes al ambito de su gestién.

Fuente: Decreto N2 40 de fecha 15 de agostg de 2018 “POR EL CUAL SE DEROGA EL DECRETO N°9234, DEL 18 DE JULIO DE 2018, SE INSTRUYE

AL MINISTRO SECRETARIO EIECUTIVO DE |A SECRETARIA NACIONAL ANTIDROGAS (SENAD) A REORGANIZAR LA INSTITUCION, Y SE ESTABLECE
UN REGIMEN PROVISORIO PARA DICHA JNSTITUGION"

Vision: “Ser reco; o una Institucién profesional y cientifica, comprometida con la Reduccion de la O,lferfa s
A : y ]

Demanda de Drogas” Kty
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Plan de Rendicion de Cuentas de ia Secretaria Nacional Antidrogas 2024.

Proceso de implementacién del Plan de Rendicién de Cuentas al Ciudadano
consta de 4 (cuatro) Etapas de Rendicién de Cuentas al Ciudadano;

-

Preparacién Institucional. ETAPA 1

Como punto de partida y bajo la coordinacién de la Direccién de Transparencia y
Anticorrupcion, se conformé el Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano de la Secretaria
Nacional Antidrogas, mediante Resolucién SENAD N° 181/2023.

Dependencias que integran el CRCC:

1 Direccién de Transparencia y Anticorrupcién (unidad impulsora).
2 Direccién de Gabinete.

3 Direccion General Juridica.

4 Direccién de Planificacién Estratégica.

5 Direccion General de Reduccién de la Demanda.

6 Auditoria Interna Institucional.

7 Direccién de Comunicacion Social.

8 Coordinaciéon MECIP.

9 Direccion General de Administracién y Finanzas.

Definicién del Plan de Rendicién de Cuentas al Ciudadano. ETAPA N° 2

En virtud de que el modelo de rendicion de cuentas planteado en el Manual, constituye un
proceso continuo y permanente, la funcion del CRCC no se limita solamente a recabar
informacién con miras a la elaboracién de los Informes parciales, sino a impulsar, coordinar y
dar seguimiento a la implementacién de acciones y actividades enmarcadas en el plan, que
tengan el objetivo de articular las esferas institucionales de participacién ciudadana, de
didlogo social, de transparencia activa y de anticorrupcién, de comunicacién, y de rendiciones

de cuentas especificas a organismos de control, en un esfuerzo conjunto, arménico y
coherente.

Definicién de Me
tematica.

as y Objetivos de la Rendicion de Cuentas - Priorizacién

Si bien, la rendj€ion de/cuentas al ciudadano debe ser amplia y comprensiva de toda la labor

Demanda de Drogas”
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determinados esfuerzos de recoleccién de informacién y de comunicacién ciudadana,
concentrando el debate posterior en aspectos relevantes de la gestién publica.

Para esta priorizacion tematica se tuvo en cuenta, por parte del Comité, el quehacer de [a
SENAD, el cual no solo se enmarca en el combate al tréfico de drogas y delitos conexos.

En esa misma linea y en concordancia con lo dispuesto el Decreto N ° 4.458/20 “POR EL CUAL
SE DISPONE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN NACIONAL DE INTEGRIDAD, TRANSPARENCIA Y
ANTICORRUPCION (PNI 2021-2025) CORRESPONDIENTE AL PERIODO FISCAL COMPRENDIDO
ENTRE LOS EJERCICIOS 2021 Y 2025”

Eje 1: TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PARTICIPACION
CIUDADANA.

Objetivo 1.2: Promover mecanismos efectivos de participacién del sector privado, de la
ciudadaniay la prensa, en la prevencién y el control de la corrupcion.

Accion 1.2.1: Promocién, por medio de los Comités de Rendicién de Cuentas al Ciudadano, de
mecanismos institucionales de participacién ciudadana desde los organismos y entidades del
Poder Ejecutivo y adheridas por convenio a la SENAC

Mecanismos de Rendicién de cuentas y Grupos de interés.

La SENAC, a la hora de desarrollar el Plan de Rendicién de Cuentas y para tomar decisiones

importantes, tiene en cuenta a todos sus grupos de interés, ya que el plan de rendicién tendra
un efecto directo o indirecto en todos ellos.

Los grupos de interés de la SENAD son:

- Organizaciones de la Sociedad Civil.
- Grupos escolares.
- Ciudadania en general.

La rendicion de cuentas se basa e divulgar informacién publica. Para ello la Institucién genera
datos y contenidos sobre la ggstion, el resultado de esta y el cumplimiento de sus metas
misionales y las asocjddas cof el plan nacional de integridad, transparencia y anticorrupcion,
asi como la disponibilidad, ¢kposicién y difusién de datos, estadisticas o documentos por parte
de la institucién.
Los datos y log cont
informacién pgfa lleg

idos institucionales cumplen con el principio de calidad de Ia
a todos los grupos de interés.

Demanda de Drogas™ 7
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Canalizacion de la informacién y comunicacién a los grupos de interés.
Informacioén.

El acceso a la informacién es el derecho fundamental de los ciudadanos y de obtener
respuesta satisfactoria en un tiempo razonable, en la medida en que dicha informacién no es
reservada por alguna excepcion establecida en la normativa. Asi mismo, es una herramienta
principal de participacién ciudadana para que estén informados para la rendicién de cuentas.

La informacién debe ser:

* Objetiva: que represente la realidad.

* Verificable: que se pueda comprobar su veracidad.

* Pertinente: adecuada, exacta, concreta y (til para los usuarios internos y extremos.
 Consistente y uniforme: que permita su comprobacién con otro tipo de informacién.

* Equitativa: para lograr la imparcialidad en la informacién en todos los grupos de interés.

La canalizacién de la Informacién se basa en las siguientes directrices:

* Asegurar la disponibilidad, integridad, credibilidad y confidencialidad de la informacién y de
los sistemas informaticos.

* Adoptar procedimientos y mecanismos que simplifiquen el cumplimiento de las
obligaciones con los distintos actores involucrados.

* Poner especial interés en la aplicacion efectiva del gobierno digital, a través de la ejecucion
de acciones necesarias para mantener actualizada la pagina web.

= Definir y aplicar procedimientos que faciliten la implementacién efectiva de las Leyes Ne
5189 y 5282 del afio 2014.

Imagen Institucional.

Es la manera como la entidad transmite quien es, que hace y como lo hace. La imagen no solo
es el fruto de la comunicacién, sino también de la gestién institucional por lo que se basa en
las siguientes directrices:

* Adoptar un manejo coherente del lenguaje y cuida la forma en que se comunica con los
grupos de interés, considerando siempre la misién institucional, los lineamientos y los valores
éticos. ' g
* Proveer a las dependenci4
institucional (logotipos, ti

s los insumos necesarios, para un manejo adecuado de la imagen
ografias, slogan, etc.).
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iViedios masivos de comunicacion

La SENAD fomenta una politica de apertura y de buen relacionamiento con los representantes
de los medios de comunicacién masivos a nivel nacional e internacional, para la satisfaccién
oportuna de las demandas y la difusién estratégica de la informacién institucional.

Las demandas de los medios de comunicacién y los requerimientos institucionales precisan de
una adecuada coordinacién para dar satisfaccién a las partes, ya sea para encuentros formales
o informales con los periodistas, convocatorias de prensa, preparacion de eventos con los
medios, como la distribucién de informes e inclusive la recepcién de demandas

Relacionamiento con los grupos de interés.

La Secretaria Nacional Antidrogas genera espacios de relacionamiento con la ciudadania en
general y especialmente con nifios/as, adolescentes y padres.

La Informacion destinada a los grupos de interés se canaliza a través del Sitio web Institucional
y el drea de Prensa.

La informacién es difundida de manera oportuna, considerando el interés colectivo vy
respetando la confidencialidad.

Manejo integrado y sistematizacién de la Informacién.

La Secretaria Nacional Antidrogas estd orientada en facilitar los recursos tecnolégicos
necesarios y adecuados que contribuyan al control, accesibilidad, almacenamiento, manejo,
recuperacion y seguridad de la informacién y tener en cuenta las directrices que se citan a
continuacion:

* Buscar la mejora continua de la prestacion de servicios tecnoldégicos mediante la
administracion eficiente de los recursos disponibles, conforme a los objetivos estratégicos
institucionales.

* Desarrollar, mantener y administrar los sistemas de informacion de la SENAC, de tal forma
que se garantice la continuidad de las labores.

* Desarrollar y mantener una estructura tecnolégica adecuada para el almacenamiento,
organizacion y acceso oportuno a la informacién.

 Desarrollar y mantener una/infraestructura tecnolégica y de telecomunicaciones adecuada
para garantizar el flyjo rmal de la informacidon entre los distintos componentes
tecnoldgicos.
* Garantizar la confldengialidad, integridad y disponibilidad de la informacion registral, de tal
forma que se bringe ivel dptimo de seguridad.

adecuado de los incidentes que se presentan en la infraestructura
o continuamente el nivel de servicio brindado.
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informes de avances en ia Rendicién de Cuentas al Ciudadano. ETAPA N°3.

Mediante la presentacion de los Informes parciales, finales, memoria anual y matriz de
indicadores para el ejercicio 2024, el Comité de Rendicién de Cuentas institucional pondra a
conocimiento de la ciudadania los principales temas que hacen a la rendicion de cuentas con
miras a la promocién de la cultura de la transparencia y la correcta utilizacién de los recursos

publicos, los cuales se elaboran conforme a los principales delineamientos del Decreto N°
2991/19.

Informes Parciales

Los informes parciales se desarrollan de manera trimestral conforme a la matriz minima de
informacién aprobada mediante Resolucién SENAC N° 16/2023, asimismo también se realiza la
memoria anual en base al Decreto N° 2991/2019.

Difusion de Informes Parciales

Los informes parciales serdn publicados conforme al siguiente listado:

Primer Informe Parcial: Enero - Febrero - Marzo.

Segundo Informe Parcial: Abril - Mayo - Junio.

Tercer Informe Parcial: Julio - Agosto - Setiembre.

Tales reportes son puestos a disposicién en el banner denominado RENDICION DE CUENTAS
AL CIUDADANQO, el cual se encuentra en un lugar visible del web site institucional para facilitar
el acceso a la ciudadania, los cuales son puestos a disposicion desde el afio 2020 conforme a
los lineamientos de la SENAC, en formato abierto y PDF, acompaiiados de las evidencias
respaldatorias, por los conductos habilitados para el efecto.

Informe Final

EI CRCC, valiéndose de todos los insumos recogidos (informes parciales) y acciones realizadas
en el marco del Plan de rendicién de cuentas 2024, iniciara el proceso de elaboracién del
informe de rendicién de cuentas del afio, en el mes de diciembre.

Memoria Anual

La misma se constituye como parte del proceso en la cual se realiza una sintesis de todo el
itinerario transitado en el afio, se pondrd un énfasis en la descripcién de los actos/actividades,
y un resumen de las interacciones generadas y los desafios planteados.

La elaboracién de este documento es responsabilidad del CRCC y debera estar disponible al
publico al momento de ihiciarse el siguiente ciclo anual.

Matriz de Indicadopés

El objetivo de la phatriz de indicadores es que las instituciones ptblicas cuenten con insumos

suficientes parg/la evéluacion del ciclo completo de rendicidn de cuentas al ciudadano. El

enfoque del Manual/es procesual y acumulativo; es decir, se parte de un momento donde los
i icas de rendicion de cuentas existentes en las instituciones.

mo una Institucion profesional y cientifica, comprometida con la Reduccién de
Demanda de Drogas”
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Consolidacién de la estrategia comunicacional para la Rendicién de Cuentas.
ETAPA N2 4

De manera complementaria a las actividades e informes, desde el Comité de Rendicién de
Cuentas institucional, elaboro una estrategia comunicacional, donde se definieron una serie
de acciones de difusion que sirvan para canalizar los mensajes claves hacia los grupos de
interés y para movilizar a la ciudadania a contribuir al dialogo y la participacién.

Esta estrategia contempla también los medios, las acciones, los mensajes para generar
respuestas rapidas, oportunas, en un lenguaje accesible para el publico implicado.

Las Informaciones generadas por las distintas dependencias de la SENAD sirven para generar
una informacién estructurada de la gestién, orientada a la Rendicién de Cuentas y la
Transparencia, complementada con materiales impresos, audiovisuales entre otros, teniendo
en cuenta las siguientes directrices:

* La memoria anual es interpretada a fin de darle un lenguaje comprensible para el publico
en general.

La institucién hace uso de todos los medios de comunicacién disponibles para difundir la
Rendicion de Cuentas:

= Pagina Web.

* Nube institucional

* Redes Sociales.

» Medios Masivos de Comunicacién extremo (escritos, radiales y televisivos).

Realizacién de los actos/actividades de Rendicién de Cuentas al Ciudadano.

A fin de realizar la Rendicién de Cuentas y dar a conocer a la ciudadania sobre las gestiones
realizadas por la institucién, se efectiian eventos a través de los cuales se llegue a la mayor
cantidad posible de personas.

Definicién del niimero, modalidad, fecha y publico.

El Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano, evaluara semestralmente, la informacién
compilada en los canales habilitados para la ciudadania (encuestas, buzones de sugerencias,
redes sociales, etc.) a fig'de identificar las modalidades para la rendicién de cuentas, conforme
a los diferentes pbligbs, que en lo posible se hara potenciando las herramientas tecnoldgicas
disponibles para un fhejor aprovechamiento de los recursos.

Demanda de Drogas™
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Elaboracién del Cronograma.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO 2024 SENAD
enefo febrero marzo abril mayo junio Julio agesto setiembre octubra noviembre diclermbre
Reunidén del
Reunidn del comité a
CRCC CRCC | jnicios del ano & X % A X
2024.
iR Acta de
Sefsiolzaddn | crec | Reuniéndel X X X X X
CRCC
Identificacién de B
i CRCC | \dentificacion A
3 de las areas.
Documento
: i con
Identiicacin | crec | identificacion X
i del pablico.
Definicion de Documento
objetivos/metas/ con la
reunion de CRCC definicion de x
grupos de objetivos/meta
interés. S.
Acta de
Elaboracién y aprobacién
Aprobacion dei CRCC dei pian de X
cronograma. rendicion de
cuentas.
Socializacion g_l“:‘:v‘:a“‘lg
defac;;oanbl;%?m CRCC socializacion ol
) del plan.
ACCIONES CONTINUAS
Solicitud de
informes a
todaslas greas | CRCC | Memorando X | X x | x X X X
afectadas por la i
matriz
Manitoreo del
plan estratégico
institucional gon | CRCC |  Iforme de X X X X
participacion ‘
ciudadana.
ACCIONES PUNTUALES O PERIODICAS
Audiencia far
. Audiencia
Frilicede GRCC Pblica X
Rendicién de -
CBHIES. realizada.
Publicaciones
enla pag. Web o
de datos oRn | Fiiesones X X X X
consolidados en e )
forma dindmica.
INFORMES PARCIALES
Difusién de Informe I |
informes CRCC Trimestral X X X X
parciales. I [
INFORME FINAL
Consolidacion
de informes
parciales y
elaboracion de
la memoria CRCC X
anual. Difusién
del informe final
¥ memoria
L anual.
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La elaboracién del cronograma de los actos/actividades para el cumplimiento del Manual de
Rendicién de Cuentas al Ciudadano estd disefiada en base a una priorizacién temética, a los
objetivos institucionales y a los lineamientos del Manual de Rendicién de Cuenta al Ciudadano,
la misma forma parte del anexo del Plan.

La Secretaria Nacional Antfdrogas tiene el firme compromiso de satisfacer las necesidades y
expectativas de los cigdadanos y partes interesadas, teniendo una actitud de servicio,
brindando atencién anfable,
para inspirar la confi

iciendo prevalecer el interés general, enfocando los esfuerzos
za de Jos ciudadanos, fortaleciendo la credibilidad en el gobierno y sus
instituciones.

Visi6n: “Ser reconocida como una Institucién profesional y cientifica, comprometida con la Reduccién de la Oferta y
Demanda de Drogas”
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